
EASYIH  INDUCTION HEATER MODEL EIH500/550/600
IH クッカー



Electrolux IHクッカーをお買い求めいただき、ありがとうございます。
ご使用の前に、取扱説明書をよくお読みください。
最初の部分に記載されている「安全上のご注意」をお守りください。
取扱説明書は必ず保管し、必要なときにご確認ください。

安全上のご注意
• ご使用の前に、必ずこの「安全上のご
注意」をよくお読みのうえ、正しくお
使いください。

• ここに示した注意事項は、商品を
安全に正しくお使いいただき、あ
なたや他の人々への危害や損害
を未然に防止するためのもので
す。また、注意事項は、危害や損害
の大きさと切迫の程度を明示す
るために、誤った取り扱いをする
と生じることが想定される内容

いてし分区に」意注「･」告警「、を
ます。いずれも安全に関する重要
な内容ですので、必ずお守りくだ
さい。

 警告
人が死亡または重傷
を負う可能性が想定
される内容。

 注意

人が傷害を負う可能
性および物的損害の
発生が想定される内
容。

（絵表示の例）

警告・注意を促す内容が
あることを告げるもの
です。
禁止の行為であること
を告げるものです。 
図の中や近くに具体的
な禁止内容（左図の場合
は「分解禁止」）が描かれ
ています。
行為を強制したり指示
したりする内容を告げ
るものです。 
図の中や近くに具体的
な指示内容（左図の場合
は「電源プラグをコンセ
ントから抜いてくださ
い」）が描かれています。

「必ず実行していただく
こと」を表します。

• お読みになった後は、お使いにな
る方がいつでも見られるところ
に必ず保管してください。

• 本体を他の人に譲渡されるとき
は、この取扱説明書を必ず添付し
てください。

• 「製品保証書」に販売店の明記が
ないものは、保証期間中でも有償
修理になる可能性があります。

 警告
お手入れの際は必ず電源プラグ
をコンセントから抜いてくださ
い。また、ぬれた手で抜き差しし
ないでください。感電やケガをす
ることがあります。

電源プラグ
を抜く

電源コードや電源プラグを傷つ
けたり、破損したり、加工したり、
無理に曲げたり、引っ張ったり、
ねじったり、たばねたりしないで
ください。また、重い物を載せた
り、挟み込んだり、加工したりす
ると、コードが破損し、火災・感電
の原因となります。

電源コードが傷んだときは、お買
い上げの販売店またはエレクト
ロラックス・ジャパン株式会社ご
相談窓口にご連絡ください。

注意

電源コードや電源プラグが傷ん
だり、コンセントの差し込みがゆ
るい時は、使わないでください。

火災・感電の原因となります。 禁止
電源プラグの刃・刃の取り付け面
に付着したほこりは乾いた布で
定期的に拭き取ってください。

火災の原因となります。 注意
調理中に電源プラグを抜き差し
しないでください。

火花が飛び、火災・感電の原因と
なります。 禁止

お手入れのときは、電源プラグを
コンセントから抜いてください。

感電・けが・やけどの原因となり
ます。

電源プラグ
を抜く

コンセントは根元まで確実に差
し込んでください｡

火災・感電の原因となります。 注意
自分で分解・修理・改造をしない
でください。火災・感電・けがの
原因となります。修理は、お買い
上げの販売店またはエレクトロ
ラックス・ジャパン株式会社ご相
談窓口にご連絡ください。

分解禁止

 警告
電源は必ず交流100Ｖで定格15
Ａ以上のコンセント回路から単
独でお取りください。交流100Ｖ
以外で使用したり、同一コンセン
ト回路から他の電気器具を併用
したり、延長コード等を使用する
と、火災・感電の原因となります。

注意

穴などにピンや針金など金属の
ものまたは異物、指を入れないで
ください。感電・けがの原因とな
ります。

異物が中に入ったときは、電源プ
ラグをコンセントから抜き、お買
い上げの販売店またはエレクト
ロラックス・ジャパン株式会社ご
相談窓口にご連絡ください。

禁止

本機を火気や強い熱を発するも
のに近づけないでください。

ショート・発火の原因になります。 禁止
本体を水につけたり、水をかけた
りしないでください。

内部の電気部品に水が入り、故
障・火災・感電の原因となります。 水かけ禁止
本機を分解したり、ショートさせ
たり、表面が金属製のものの上や
強い熱源の近くに放置したりし
ないでください。

感電やケガ、火災の原因になりま
す。

禁止

引火性のもの（ガソリン、ベンジ
ン、シンナーなど）の近くで使用
しないでください。

爆発や火災の原因になります。 禁止
包装材は、使用前にすべて取り除
いてください。

運転中に発火し、火災・やけどの
原因となります。 注意
包装用ポリ袋は、幼児の手の届か
ないところに保管するか、廃棄し
てください。

頭からかぶるなどすると、口や鼻
をふさいで窒息する原因となり
ます。

注意

子供など取り扱いに不慣れな方
だけで使わせたり、乳幼児の手が
届くところでは使用しないでく
ださい。

感電・けが・やけどの原因となり
ます。

禁止

ペースメーカーを使用している
場合には、医師と御相談の上、影
響がないことを確認してから調
理器具を使用してください。 禁止
トッププレートにカセットコン
ロ・ボンベ・缶詰・その他未開封の
缶などを置かないでください｡

誤って加熱すると爆発して、火
災・けが・やけどの原因となりま
す｡

禁止



 警告
本機をガス調理器や石油コンロ
の近くで使用しないでください。
周囲の温度が高くなり、調理を停
止することがあります。 禁止
揚げ物をするときは、必ず次のこ
とを守ってください｡

火災の原因となります。

• 調理中はそばを離れない

• 調理器具はトッププレートの中
央に置く

• 鍋底がトッププレートに密着す
るてんぷら鍋を使う

• 鍋底が反ったり、変形している
鍋・調理器具は使わない

注意

揚げ物以外の調理で油を使うと
きも、そばを離れないで加熱し過
ぎないように火力を調節してく
ださい｡

火災の原因となります。
注意

トッププレートに衝撃を加えな
いでください｡

ひびが入ったり、割れたりして、
過熱・異常動作・感電・火災の原因
となります｡トッププレートにひ
びが入ったり、割れたりしたとき
は、コンセントから電源プラグを
抜いて使用を中止し、お買い上げ
の販売店またはエレクトロラッ
クス・ジャパン株式会社ご相談窓
口にご連絡ください｡

禁止

 注意
電源プラグを抜くときは、電源
コードを持たずに必ず電源プラ
グを持って引き抜いてください。

コードを持って引き抜くとコー
ドが破損し、火災・感電の原因と
なります。

電源プラグ 
を持って抜く

使用時以外は、電源プラグをコン
セントから抜いてください。ケガ
ややけど、絶縁劣化による感電・
漏電火災の原因になります。

電源プラグ
を抜く

電源コードや電源プラグは、温度
の高いところには近づけないで
ください。

火災・感電の原因となります。 禁止
本機は家庭用です。屋内での一般
的な使用を前提に設計されてい
ます。

業務用ではありませんのでご注
意ください。

注意

直射日光の当たるところに放置・
保管しないでください。

故障の原因になります。 禁止
水のかかるところや蒸気の出る
機器、および火気の近くでは使用
しないでください。

火災・感電・漏電の原因となりま
す。

禁止

不安定な場所に置かないでくだ
さい。

落ちたり倒れたりして、けがの原
因となります。地震等で転倒・落
下した場合は、そのまま使用せず
にお買い上げの販売店に点検を
依頼してください。

禁止

 注意
本体の上にものを置いたり、布等
をかぶせたりしないでください。

置いたものが過熱し、変形・焦げ・
発火の原因となります。 禁止
使用後しばらくはトッププレー
トに触らないでください。

高温でやけどをする原因になり
ます。 禁止
空焚きしたり、加熱しすぎないで
ください｡

調理器具が破損したり、トッププ
レートが汚れる原因となります。 禁止

調理・湯沸し以外の目的に本機を
使わないでください｡

故障の原因になります。 禁止
本体に調理器具などを載せたま
ま持ち運ばないでください。

滑り落ち、内容物がこぼれること
があります。 禁止
本機で使用可能な調理器具以外
は載せないでください。

アルミ箔なべ、レトルトパック、
アルミ箔、金属製スプーンなどを
加熱すると、破裂したり、高温に
なり、けがややけどの原因にもな
ります。

禁止

本機の近くに、ナイフ・フォーク・
スプーン・ふたなどの金属物を置
かないでください。

金属物が加熱して、やけどの原因
になります。

禁止

揚げ物調理中は油の飛び散りが
少なくなるように以下の項目に
注意してください｡

• 材料の下ごしらえをきちんとし
てから調理する

• 鍋の内側に水滴が付いている
状態で油を入れない

• 油が適温になる前に材料を入れ
ない（油温が上昇すると油が飛
び散ります）

注意

他の器具であらかじめ加熱した
油を使わないでください｡

温度制御がうまくいかず、異常加
熱し、発火の原因となることがあ
ります。

禁止

油煙が多く出てきたら電源を
切ってください。

発火し、火災の原因になることが
あります。 注意

高温になった調理器具を操作パ
ネルに当てないでください。

熱による変形の原因になります｡ 禁止
使用中は磁気に弱いものを近づ
けないでください｡

• ラジオ、テレビ 
雑音の原因になります｡

• キャッシュカード、自動改札定期
券、カセットテープなど

• その他、磁気の影響を受けるも
の

記録内容が消える原因になりま
す。

禁止

トッププレートの上でIHジャー
炊飯器などの電磁誘導加熱調理
機器を使わないでください｡

本機が故障する原因になります｡ 禁止

 注意
使用時には周囲の可燃物から十
分に距離を離してください。

火災の原因になりますので、下記
を守ってください｡

• じゅうたんやビニール製のテー
ブルクロスなど、熱に弱いもの、
素材の上では使わないでくださ
い｡

• 木造の建造物で使用する場合、
天井からは1ｍ以上、壁からは
10cm以上離した状態で、か
つ、本機の左右どちらかを開放
した状態で使用してください｡

注意

本機は成人用です。下記の場合は
ご注意ください。

• お子様の近くで使用する際はご
注意ください。

• お子様が本機で遊ばないように
ご注意ください。

• 本機はお子様や体の弱い方が
お使いになることを前提に設計
されておりません。ご使用され
る場合は必ず保護者か介護者
の方がサポートしてください。

注意

危険な状況を避けるため、本体を
タイマースイッチに接続しない
でください。 注意
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3

各部の名称
A  トッププレート
B  操作パネル
C  トップカバー
D  ケース
E  Cookキー
F  Quickキー
G  Deep Fryキー
H  Keepキー
I  LED ディスプレイ
J  タイマーボタン
K  調節キー
L  表示部*
M  電源スイッチ
N  吸気口
O  排気口

* タイマー機能使用時以外は、何
も表示されません。

目　次

目次
お使いになる前に ..........................4
使いかた .........................................6
お手入れ .........................................9
廃棄について ..............................10
故障かな？と思ったら ...............11
仕　様 ..........................................12
アフターサービス .......................13
無料修理規定 ..............................14



4 お使いになる前に

調理器具を確認する
事前に、お手持ちの調理器具が本機
で使用できるか確認します。
参考：
• 本機で使用できる製品をお求め
になるときは、Electrolux推奨の
対応調理器具か、財団法人「製品
安全協会」のSGマークのある調
理器具をお勧めします。
1. 適量の水が入った調理器具を

トッププレート中央に置きます。
2. 電源プラグをコンセントに差し

が音ーザブと」ーピ「。すまみ込
鳴り電源スイッチが点滅します。

3. 電源スイッチを押します。電源
スイッチが点灯します。

4. Cookキーを押します。

5. 調理器具が使用できるか確認し
ます。

参考：
• 使用できる場合、しばらくすると
水が加熱され調理器具の底から
気泡が発生します。

• 使用できない場合、電源ランプが
点滅し、表示部に「E1」と表示さ
れ、ブザー音が鳴ります。他の器
具を使用してください。
6. 電源スイッチをオフにして、電

源プラグをコンセントから抜き
ます。

使える調理器具の例
鉄系（ホーロー、ステンレス、鋳鉄など）で底部の直径が12cm以上、22cm以下のもの。100V対応のもの。

ステンレス鍋 フライパン 鋳鉄鍋 鉄鍋 ミルクパン テンプラ鍋
• 有磁性ステンレス
• ステンレス一層鍋

底の厚さが0.8mm を超えるものは火力が弱くなるものがあります。
底の厚さが1.5mm を超えるものは加熱できないものがあります｡

• ステンレス多層鍋
鍋底に磁石がつくもの



お使いになる前に 5

使えない調理器具の例
底部がセラミック、耐熱ガラス、アルミニウム、銅、アルミニウム合金のもの。または底部が平坦ではなく、直径が
12cm未満のもの。200V対応のもの。

12cm未満

アルミニウム・
銅

耐熱ガラス鍋 セラミック鍋 底部が平坦では
ないもの 

（中華なべなど）

陶磁器 
（土なべなど）

直径が12cm
未満のもの鍋

• ステンレス多層鍋
間にアルミや銅を挟み込んでいるものは使えません｡

• 土鍋などの陶磁器
「IH用」と表示されていても高温になると、火力が弱くなりうまく調理できない場合があります｡
参考：
調理器具の底の形状によっては、使用できないものがあります。
• 底部の直径が12cm 未満のもの
• 底部が平坦でないもので、脚があるもの/底が丸いもの/約4.0mm以上の反り（底の中央部が内側に隆起している）
があるもの



基本的な使いかた

1. 材料を入れた調理器具を、トッ
ププレートの中心に置きます。

2. 電源プラグをコンセントに差し
が音ーザブと」ーピ「。すまみ込

鳴り電源スイッチが点滅します。
3. 電源スイッチを押します。電源

スイッチが点灯します。
参考：
• 本機の機能は、電源スイッチが点
灯している状態で使用できます。
4. お好みの機能キーを押します。

調理が開始されます。

5. 調理がおわったら電源スイッチ
を押してオフにし、電源プラグ
をコンセントから抜きます。

ご注意：
• 片付けるときは、本機が十分に冷
めたことを確認してから行なっ
てください。

加熱する（Cook/Quick キー）

加熱するときはCookキーを使用し
ます。急いで加熱するときはQuick
キーを使用します。
1. 「基本的な使いかた」の手順1～

3に従って、調理の準備をします。
2. Cookキーを押します。調理が始

まります。
参考：
• お湯を沸かすときなど、急いで加
熱するときはQuickキーを押しま
す。220℃で加熱されます。
3. 必要に応じて、
「 」キー
（EIH550/600のみ）をスライ

し押をーキ」－/＋「、かるすド
て、温度と加熱の強さを変更し

」－「、りが上が度温で」＋「。すま
で温度が下がります。

参考：
• Cookキーを使用したときは、タ
イマー機能を使用することがで
きます。

4. 調理が終了したら、電源スイッ
チを押してオフにします。
 注意

• 電源を切ってから、調理器具を
移動してください。その際には、
トッププレートには触れないで
ください。やけどをするおそれが
あります。

• タイマー機能がセットされてい
ない状態で2時間以上ボタン操作
が行なわれていない場合、本機の
電源は自動的に切れます。

揚げものを調理する 
（Deep Fry キー）

揚げものを調理するときはDeep 
Fryキーを使用します。
参考：
• この機能は、タイマー機能が使用
できません。
1. 「基本的な使いかた」の手順1～

3に従って、調理の準備をします。
2. Deep Fryキーを押します。

190℃に設定され、調理が始ま
ります。

3. 必要に応じて、
「 」キー
（EIH550/600のみ）をスライ

し押をーキ」－/＋「、かるすド
て、温度と加熱の強さを変更し

」－「、りが上が度温で」＋「。すま
で温度が下がります。

4. 調理が終了したら、電源スイッ
チを押して電源を切ります。
 注意

• 電源を切ってから、調理器具を
移動してください。その際には、
トッププレートには触れないで
ください。やけどをするおそれが
あります。

• 2時間以上ボタン操作が行なわれ
ていない場合、本機の電源は自動
的に切れます。

6 使いかた



参考：
• フライ調理のメニュー例と温度設定の基準

メニュー 操作パネル 160 Deep Fry 220

温度の目安 約160℃ 約190℃ 約220℃

◆茄子など

◆魚、貝類のフライ

◆饅頭、包子など

◆フライドチキン

◆パン類

◆冷凍食品

◆上記の内容は参考です。好みにより異なる温度でフライすることができます。

◆使用する調理器具の材質、形状などによっては、記載されている油の温度が実際と異なる場合があります。

使いかた 7

保温する（Keepキー）

保温するときは、Keepキーを使用
します。
参考：
• この機能は、タイマー機能が使用
できません。

• 温度は60℃に固定されます。ま
た、温度の変更はできません。
1. 「基本的な使いかた」の手順1～

3に従って、調理の準備をします。
2. Keepキーを押します。60℃に

設定され、保温が始まります。

3. 保温を終了するときは、電源ス
イッチを押して電源を切ります。

参考：
• 保温の状態から他の機能を使用
するときは、Cookキー、Quick
キー、Deep Fryキーのいずれか
を押します。保温状態が解除さ
れ、調理が始まります。
 注意

• 電源を切ってから、調理器具を
移動してください。その際には、
トッププレートには触れないで
ください。やけどをするおそれが
あります。

• 2時間以上ボタン操作が行なわれ
ていない場合、本機の電源は自動
的に切れます。



タイマー機能
電源が切れるまでの時間を設定し
ます。
参考：
この機能は、Cookキー（加熱）で使
用することができます。
1. 調理器具をトッププレートの中

心に置き、Cookキーを押します。
調理が開始されます。

2. タイマーボタンを押します。表
示部に「0:00」と表示されます。

3. 「Hour」タイマーボタンを押し、
0～9時間の間で設定します。

4. 「Minute」タイマーボタンを押
し、0～59分の間で設定します。

参考：
• 「Minute」タイマーボタンを2秒
以上押しっぱなしにすると、数字
を連続して変更できます。

• タイマーの設定範囲は、1分～9
時間59分です。

5. 5秒程度放置します。設定した時
間が表示部に表示され、電源が
切れるまでの時間が表示されま
す。

6. 設定時間を過ぎると、5回音が鳴
り電源が切れます。

参考：
• 調理中に設定時間が終了してし
まった場合、再度電源スイッチを
押し、手順1から操作しなおして
ください。

8 使いかた



お手入れ 9

お手入れのしかた
 注意

• お手入れの前に、電源プラグをコ
ンセントから抜いてください。

• 必ずトッププレートが十分に冷
めたことを確認してください。
1. トッププレートの汚れは、スポ

ンジなどに磨き粉またはクレ
ンザーを付けて汚れを落とし、
湿った布でふき取ります。

2. 本体と操作パネルの汚れは、柔
らかいふきんに中性洗剤をつけ
てふき取ります。
 警告

• 流水で洗わないでください。感電
や故障の原因になります。

• ガソリン、トルエン、アセトンな
どの溶剤は使用しないでくださ
い。



包装資材
包装資材は環境にやさしく、リサイ
クルできます。プラスチック資材に
は、>PE<、>PS<などのマークが
表示されています。包装資材は適切
な容器に入れて、地域のゴミ集積所
に出してください。

不要になった器具

製品や包装に マークが付いて
いる場合は、家庭ゴミとして処分で
きません。
家電製品のリサイクルのための収
集窓口となっている販売店に引き
取りを依頼します。本製品を適切に
処分することにより、不適切な廃棄
処分によって生じる環境および健
康への被害を回避することができ
ます。本製品のリサイクルの詳細に
ついては、自治体の担当部署、家庭
ゴミ廃棄サービス、またはお買い上
げの販売店にお問い合わせくださ
い。
本製品の廃棄については、各地方自
治体のルールに従ってください。

廃棄について10



故障かな？と思ったら
修理を依頼する前に、次の点をお調べください。それでも異常があるときは、お買い上げ店または当社サービスセン
ターまでご連絡ください。
 警告

• 分解・改造・修理をしないでください。火災・感電・けがの原因になります。

状況 原因

操作パネルが反応しない

• 電源プラグが抜けていませんか?
• 本機が停止していませんか?
• 電源コードが外れていませんか?
• 電圧が定格範囲内ですか?

加熱表示が点滅するが、加熱しない
• 鍋を加熱部の中心に置いていますか?
• 正しい調理用具を使っていますか?

加熱中に突然停止する

• 周囲の温度が高過ぎませんか?
• ファンが正常に回転している場合、内部温度は自動的に調整さ
れます。時間をおいてから使用してください。

• 2 時間作動していませんか?
• 通気口が塞がっていませんか？

加熱表示が点滅する

• 電圧が定格範囲内ですか?
• 他の家電製品を同時に使用していませんか?
• 電源プラグとコンセントが熱くなっていませんか?
• 延長コードを使用していませんか?

エラー表示について

表示 原因 対処方法

E0 回路エラーが発生（ブザー音が定期的に鳴りま
す（約2時間継続））

本機の電源を切ってください。当社サービスセンターま
でご連絡ください。

E1 調理器具が置かれていない、または調理器具が
適していない（ブザー音が定期的に鳴ります） 何も操作をしないと、60秒後に自動的に電源が切れます。

E2 温度センサーの切断またはショート（ブザー音
が定期的に鳴ります（約2時間継続））

本機の電源を切ってください。当社サービスセンターま
でご連絡ください。

E3 高圧保護 通常の電圧になると、自動的に正常な状態に戻ります。
E4 低圧保護 通常の電圧になると、自動的に正常な状態に戻ります。

E5 メインセンサーの切断またはショート（ブザー
音が定期的に鳴ります（約2時間継続））

本機の電源を切ってください。当社サービスセンターま
でご連絡ください。

E6 本機の温度が高すぎる 本機の電源を切ってください。

エレクトロラックス・ジャパン 株式会社ご相談窓口

〒 391-0011

長野県茅野市玉川字原山 11400-1080

サービスセンター（修理・部品注文　受付）

フリーダイヤル： 0120-13-7117

FAX： 0266-79-4499

営業時間 平日（月～金）： AM9:00～ PM5:30

土日祝（年末年始）：休日

11故障かな？と思ったら



仕様

製品名 EASYIH  IHクッカー

型番 EIH500 EIH550 EIH600

定格電源 ）zH06/05（ V001 CA

消費電力 120～1300W

本体寸法（幅×奥行×高さ） 290×348×58mm 290×340×58mm

質量 2.0kg 2.2kg 2.4kg

仕　様12



13アフターサービス

保証について
1. このIH調理器には、保証書がつ
いています。
保証書は販売店にて所定事項を
記入してお渡しいたしますの
で、内容をよくお読みのうえ大
切に保存してください。

2. 保証期間はお買い上げの日から
1 年間です。
保証書の記載内容により修理い
たします。
（保証期間中でも有料になる場
合がありますので、保証書をよ
くお読みください。）

3. 保証期間後の修理は…
販売店または当社にご相談くだ
さい。修理によって機能が維持
できる場合は、ご要望により有
料修理いたします。

修理を依頼されるとき
1. 11 ページの「故障かな？と思った

ら」をよくお読みのうえ、もう一
度お調べください。

2. それでも異常があるときは、使
用を止めてお買い上げ店または
当社サービスセンターまでご連
絡ください。

品名： EASYIH
IHクッカー

型番：EIH500/550/600
故障の状態（できるだけ詳しく）

ご自分での修理はしないでくだ
さい。
大変危険です。

愛情点検

●長年ご使用のIH調理器は点検を！

こんな症状はありませんか

• 電源コードやプラグが異常に熱くなる。
• 容器から水が漏れる。
• 本体にさわると時々電気を感じる。
• 時々動かないことがある。
• 運転中、異常な音がする。
• 本体が変形したり異常に熱い。
• こげくさい匂いがする。
• その他異常、故障がある。

使用中止

故障や事故防止のために、必ず販売店に
点検をご相談ください。

補修用性能部品について
当社は、このIH調理器の補修用性能
部品を製造打切後6年間保有して
おります。
補修用性能部品とは、その製品の機
能を維持するために必要な部品で
す。

お問い合わせは
アフターサービスについてわから
ないことは、お買い上げ店または当
社サービスセンターまでご連絡く
ださい。

エレクトロラックス・ジャパン 株式会社
ご相談窓口

〒 391-0011

長野県茅野市玉川字原山 11400-
1080

サービスセンター 
（修理・部品注文　受付）

フリーダイヤル： 0120-13-7117

FAX： 0266-79-4499

営業時間 平日（月～金）： AM9:00
～ PM5:30

土日祝（年末年始）：休日



無料修理規定14

無料修理規定
1. 取扱説明書、本体貼付ラベル等
の注意書きに従った使用状態で
保証期間内に故障した場合に
は、無料修理をさせていただき
ます。

（イ） 無料修理をご依頼になる
場合には、お買い上げの
販売店にお申しつけくだ
さい。

（ロ） お買い上げの販売店に無
料修理をご依頼にならな
い場合には、販売元にご
連絡ください。

2. ご転居の場合の修理ご依頼先等
は、お買い上げの販売店または
販売元にご相談ください。

3. ご贈答品等で本保証書に記入の
販売店で無料修理をお受けにな
れない場合には、販売元へご連
絡ください。

4. 保証期間内でも次の場合には原
則として有料にさせていただき
ます。

（イ） 使用上の誤り及び不当な
修理や改造による故障及
び損傷。

（ロ） お買い上げ後の取付場所
の移設、輸送、落下などに
よる故障及び損傷。

（ハ） 火災、地震、水害、落雷、そ
の他天災地変及び公害、
塩害、ガス害（硫化ガスな
ど）、異常電圧、指定外の
使用電源（電圧、周波数）
などによる故障及び損傷。

（ニ） 車両、船舶等に搭載され
た場合に生ずる故障及び
損傷。

（ホ） 保証書のご提示がない場
合。

（ヘ） 保証書にお買い上げ年月
日、お客様名、販売店名の
記入のない場合、あるい
は字句を書き替えられた
場合。

（ト） 離島からの送料について
は運送費のみ負担願いま
す。

（チ） 異常電圧およびお客様の
不注意による故障等につ
きましては保証期間中で
も、有償修理になる可能
性がありますのでご注意
願います。

5. 保証書は日本国内においてのみ
有効です。

6. 保証書は再発行いたしませんの
で大切に保存してください。

修理メモ

＊ 保証書は本書に明示した期間･
条件のもとにおいて無料修理を
お約束するものです。従ってこ
の保証書によって保証書を発行
している者（保証責任者）、及び
それ以外の事業者に対するお客
様の法律上の権利を制限するも
のではありません。保証期間経
過後の修理等についてご不明の
場合は、お買い上げの販売店ま
たは販売元にお問い合わせくだ
さい。

＊ 保証期間経過後の修理や補修用
性能部品の保有期間についてく

』スビーサータフア『、はくしわ
の項をご覧ください。

＊ The warranty is valid only in 
Japan.
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 ◆ 製 品 保 証 書 ◆ 持込修理

本書は、お買い上げの日から下記期間中故障が発生した場合には、無料修理規定に基づき無料
修理を行うことをお約束するものです。詳細は、14 ページの無料修理規定をご参照ください。

機　種　名 EASYIH  IHクッカー（EIH500/550/600）

※
お
客
様

ご住所（〒　　　-　　　　　）

お名前
  様
電話（　　　　　）　　　　　－　 

※お買い上げ日  年　　　月　　　日 

保 証 期 間 本体お買い上げ日から 1年間

※
販
売
店

住所・店名

電話（　　　　　）　　　　　－　 

　※印欄に記入のない場合は無効となりますのでご確認ください。

発売元
エレクトロラックス・ジャパン株式会社

サービスセンター（修理・部品注文　受付）
フリーダイヤル：0120-13-7117
FAX：0266-79-4499

〒391-0011
長野県茅野市玉川字原山11400-1080
営業時間
平日（月～金）：AM9:00～PM5:30
土日祝（年末年始）：休日

お客様の個人情報のお取扱いについて

お客様ご相談窓口（お買い上げ店、当社サービスセン
ターなど）でお受けしたお客様のお名前 /ご住所 /お
電話番号などの個人情報、保証書に記載いただいたお
客様個人情報は、個人情報保護法に基づいて、適切に
管理いたします。
個人情報は、商品・サービスに関連するご相談、お問
い合わせや修理対応のみを目的として用います。
サービス活動及びその後の安全点検活動を目的とした
業務委託の場合や、法令に基づき必要と判断される場
合を除き、お客様の同意なしで第三者への開示は行い
ません。
上記目的とした業務委託の場合は、委託先に対して、
当社と同等の個人情報保護を行わせると共に、適切な
管理・監督をいたします。
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